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Kuptimi | aktit administrativ shtetiweb
Institucionet Handbook

kuptimi i aktit administrativ shtetiweb institucionet &shté njé koncept ky¢ né kuadrin e rregullimit
juridik t& administratés publike dhe funksionimit té institucioneve shtetérore. Ky term pérfshin njé
séré elementésh gé lidhen me natyrén, funksionin dhe réndésiné e akteve administrative né
organizimin dhe menaxhimin e shtetit. Né kété artikull, do té analizojmé né detaje kuptimin e aktit
administrativ, rolin e tij né sistemin shtetéror, institucionet pérgjegjése pér miratimin dhe zbatimin e
kétyre akteve, si dhe réndésiné e tyre pér funksionimin e miré té administratés publike dhe té
shoqérisé né pérgjithési.

Cfaré éshté akti administratif?
Definicioni i aktit administratif

Aktet administrative jané veprime juridike t&é ndérmarra nga organet dhe institucionet e administratés
publike me géllim té realizimit té funksioneve shtetérore. Kéto akte kané natyré té vecanté dhe jané
té orientuara drejt zbatimit té ligjit dhe rregullave té vendosura nga ligjvénési. Ato pérfshijné
vendime, urdhra, dekreté, urdhra administrativé dhe akte té tjera gé pércaktojné té drejtat, detyrimet
ose pérgjegjésité e subjekteve té ndryshme.

Natyré dhe karakteristikat e akteve administrative

Akti administratif karakterizohet nga disa elementé kryesoré:

- Autoriteti i veprimit: Miratimi i akteve éshté i rezervuar pér organet dhe institucionet e
administratés publike qé kané kompetencén ligjore pér ta béré kéteé.

- Detyrimi pér zbatim: Akti ka ndikim té detyrueshém pér té gjithé subjektet e prekura, duke
pérfshiré gytetarét, kompanité dhe institucionet e tjera shtetérore.

- Shkalla e veprimit: Mund té jeté njé vendim i vecanté pér njé rast té caktuar ose njé akt i
pérgjithshém gé ndikon né njé grup té gjeré té subjekteve.

- Formalisht i formalizuar: Pérdor format ligjore té pércaktuara dhe éshté i dokumentuar né
ményré gé té sigurojé transparencé dhe té mbéshtesé té drejtén e ankimit ose kundérshtimit.

Rol dhe funksionet e akteve administrative né shtet

Roli kryesor i akteve administrative
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Akti administrativ éshté njé mjet kryesor pér realizimin e politikave publike dhe pér administrimin e
drejté té funksioneve shtetérore. Ai siguron:

- Implementimin e ligjeve dhe rregullave té miratuara nga legjislativi.

- Organizimin e veprimeve té pérditshme té administratés publike.

- Menaxhimin e burimeve té shtetit dhe ofrimin e shérbimeve ndaj gytetaréve.

- Krijimin e njé mjedisi t& géndrueshém dhe té parashikueshém pér biznesin dhe qytetarét.

Funksionet kryesore té akteve administrative

Ato mund té kategorizohen né disa funksione kryesore:

- Funksioni ekzekutiv: Miratimi i vendimeve té cilat zbatojné ligjet dhe politikat shtetérore.

- Funksioni rregullator: Vendosja e rregullave dhe standardeve pér organizimin dhe
funksionimin e shérbimeve publike.

- Funksioni disiplinor: Kontrolli dhe mbikéqyrja pér zbatimin e rregullave dhe disiplinés sé
brendshme té institucioneve.

- Funksioni administrative: Organizimi i strukturave administrative dhe burimeve té tyre pér
shérbimet ndaj qytetaréve.

Institucionet pérgjegjése pér miratimin dhe zbatimin e akteve
administrative

Organet gqé miratojné aktet administrative

Né sistemin shtetéror, disa institucione jané pérgjegjése pér miratimin dhe vénien né jeté té akteve
administrative:

- Kryeministria dhe ministrité: Miratojné vendime dhe dekreté té ndryshme pér politikat publike
dhe funksionimin e sektoréve té ndryshém.

- Kuvendi i Shqipérisé: Legjislacioni i miratuar nga Kuvendi pércakton bazén ligjore pér
miratimin e akteve té nivelit mé té larté.

- Kushtetuta dhe ligjet bazé: Pércaktojné kompetencat dhe procedurat pér miratimin e akteve
administrative.

Institucionet pérgjegjése pér zbatimin e akteve administrative

Zbatimi i akteve administrative éshté pérgjegjési kryesisht i
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- Administratés publike: Drejtoria, agjencité dhe institucionet e ndryshme gé kryejné veprimtari
té pérditshme sipas akteve té€ miratuara.

- Organizatat rajonale dhe lokale: Né nivel lokal, administratat komunale dhe bashkiake
zbatojné vendimet dhe urdhrat né terren.

- Gjykatat administrative: Ofrojné zgjidhje pér kundérshtimet dhe kontestet gé lidhen me aktet
administrative.

Réndésia e aktit administrativ pér shoqgériné dhe ekonominé
Siguria juridike dhe parashikueshméria
Njé nga avantazhet kryesore té akteve administrative &shté sigurimi i njé mjedisi té géndrueshém

dhe té parashikueshém pér gytetarét dhe bizneset. Kjo ndihmon né:

- Parandalimin e mosmarréveshjeve té panevojshme.
- Sigurimin e transparencés né veprimtariné shtetérore.
- Furnizimin e kushteve té duhura pér zhvillimin ekonomik dhe social.

Rregullimi i marrédhénieve ndérmjet shtetit dhe qytetaréve

Akti administrativ éshté gjithashtu mjeti kryesor pér té pércaktuar té drejtat dhe detyrimet e
gytetaréve ndaj shtetit dhe anasjelltas. Kjo pérfshin:

- Lejet dhe licencat e veprimtarive té ndryshme.
- Vendosjen e tarifave dhe taksave.
- Regjistrimin e dokumenteve dhe pronésisé.
Stimulimi i zhvillimit ekonomik dhe social
Népérmjet akteve administrative, shteti mund té krijojé kushtet e duhura pér:
- Zhvillimin e infrastrukturés.

- Promovimin e investimeve té brendshme dhe té huaja.
- Sigurimin e shérbimeve sociale dhe publike pér komunitetin.

Pérfundim

Né pérmbledhje, kuptimi i aktit administrativ shtetiweb institucionet éshté i lidhur ngushté me
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rolin e tij né organizimin, funksionimin dhe rregullimin e jetés sé shtetit dhe shogérisé. Kéto akte
jané mjetet kryesore pér zbatimin efektiv té ligjit dhe politikave publike, duke siguruar transparenceé,
parashikueshméri dhe drejtési né administratén publike. Institucionet pérgjegjése pér miratimin dhe
zbatimin e akteve administrative luajné njé rol ky¢ né garantimin e funksionimit té rregullt té shtetit
dhe né avancimin e interesave té gytetaréve. Prandaj, kuptimi dhe menaxhimi i duhur i akteve
administrative éshté thelbésor pér zhvillimin e géndrueshém dhe té drejté té ¢do shogérie
demokratike.

Kuptimi i aktit administrativ shteti, web institucione éshté njé temé shumé e réndésishme pér té
kuptuar ményrén se si funksionon administrata shtetérore dhe rolin e saj né organizimin e
shérbimeve publike. Né kété artikull, do té eksplorojmé né detaje kuptimin e kétij akti, pérkufizimet
kryesore, funksionet kryesore, dhe rolin e institucioneve né kuadér té administratés shtetérore. Ky
analizé éshté e dobishme pér studiues, profesionisté t& administratés publike, studenté, dhe
gytetaré té interesuar pér té kuptuar mé miré mekanizmat gé géndrojné pas funksionimit té shtetit
modern.

H2: Cfaré éshté akti administrativ shtetérore?
H3: Pérkufizimi i aktit administrativ

Njé akti administrativ shtetérore éshté njé dokument ose vendim i marré nga njé institucion
administrativ gé ka fuginé té pércaktojé ose té ndryshojé té drejtat, detyrat, ose statusin juridik té
subjekteve té ndryshme publike ose private né kuadér té€ administratés publike. Ai éshté njé akt me
karakter individual ose kolektiv gé éshté i detyrueshém dhe konkret, dhe né shumicén e rasteve,
éshté i bazuar né ligj ose né dispozité té autoriteteve té larta administrative.

H3: Tiparet kryesore té aktit administrativ

Ky akt ka disa karakteristika kryesore gé e dallojné até nga aktet e tjera juridike:

- Autoriteti i larté: Ai miratohet nga organet e administratés shtetérore, si¢ jané ministrité,
agjencité, ose institucionet e tjera publike.

- Detyrueshméria: Eshté i detyrueshém pér subjektet gé jané né rrezik ose pérfitojné nga ai.

- Bazuar né ligj: Nuk mund té merren vendime administrative pa pasur njé bazé ligjore ose
rregullore.

- Forma e shkruar: Shpesh éshté njé dokument formal, i shkruar, qé pérmban vendimin ose aktin
konkret.

H2: Rol dhe funksionet kryesore té aktit administrativ
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H3: Roli i aktit administrativ né organizimin shtetéror

Aktet administrative jané& mjetet kryesore pér implementimin e politikave publike dhe pér
administrimin e shérbimeve ndaj qytetaréve. Né thelb, ato kané pér géllim:

- Regjistrimin e marrédhénieve juridike: Si pér individét, ashtu edhe pér institucionet.

- Udhézimin e veprimeve administrative: Duke pércaktuar ményrén se si duhet té veprojné
institucionet.

- Zbatimin e ligjit: Sigurojné gé ligjet dhe rregulloret té zbatohet né praktiké.

- Menaxhimin e burimeve publike: PErmes vendimeve pér shpérndarjen dhe pérdorimin e
fondeve dhe resurseve té tjera.

H3: Funksionet kryesore té aktit administrativ

Aktet administrative kryejné disa funksione kyce pér funksionimin e administratés shtetérore:

- Vendimmarrja: Aktet jané ményra kryesore pér té marré vendime né nivel administrativ.

- Kontrolli i veprimeve té subjekteve: Sigurojné gé veprimet e institucioneve té jené né pérputhje
me ligjin.

- Regjistrimi i veprimeve té administratés: Dokumentojné vendimet e marra pér géllime té
kontrollit ose té zyrés sé arkivit.

- Zhvillimi i politikave publike: PEérmes akteve té ndryshme, administrata mund té pércaktojé
politikat e saj té brendshme pér shérbimet publike.

H2: Institucionet dhe roli i tyre né aktet administrative

H3: Institucionet kryesore té administratés shtetérore

Né kuadér té sistemit administrativ, ekzistojné disa institucione kryesore qé merren me miratimin,
zbatimin, dhe administrimin e akteve administrative:

- Késhilli i Ministrave: Miraton aktet kryesore té politikés sé pérgjithshme dhe vendimet
administrative té nivelit té larté.

- Ministrité dhe agjencité e tyre: Jané pérgjegjése pér administrimin e fushave té ndryshme si
arsimi, shéndetésia, ekonomia, etj., dhe léshojné aktet pérkatése.

- Komisionet dhe autoritetet e pavarura: Si¢ jané autoritetet administrative té pavarura gé merren
me c¢éshtje té vecanta, si¢ jané konkurrenca, mbrojtja e t& dhénave, etj.

- Gjykatat administrative: Ké&to institucione jané pérgjegjése pér shqyrtimin e kundérshtimeve ndaj
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akteve administrative.
H3: Roli i institucioneve né procesin e hartimit dhe miratimit té aktit

Institucionet kané njé rol té réndésishém né:

- Hartimin e akteve: Pérgatitja e draft-aktit, konsultimet me palét e interesuara, dhe aprovimi i
tyre.

- Miratimin e akteve té réndésishme: Pasi té jeté pérgatitur drafti, akti duhet té miratohet nga
autoritetet pérkatése.

- Zbatimin dhe monitorimin: Pas miratimit, institucionet jané pérgjegjése pér implementimin dhe
monitorimin e zbatimit té akteve.

H2: Procesi i hartimit dhe miratimit té aktit administrativ
H3: Hapat kryesoré té procesit
Procesi i miratimit t& njé akti administrativ zakonisht pérfshin kéta hapa:
- Identifikimi i nevojés pér akt: Pérmes analizés sé situatés ose kérkesés sé paléve té
interesuara.
- Hartimi i draftit: Pérgatitja e tekstit té aktit nga autoritetet kompetente.
- Konsultimi publik dhe brenda institucioneve: Konsultime pér feedback nga palét e interesuara.
- Vlerésimi i draftit: Rishikimi dhe pé&rmirésimi i dokumentit.
- Miratimi final: Akti miratohet nga organi kompetent.
- Publikimi dhe hyrja né fuqi: Akti béhet i disponueshém pér publikun ose pér palét e prekura.
H3: Rregulloret gé rregullojné procesin
Procesi éshté i rregulluar nga ligjet dhe rregulloret administrative, té cilat pércaktojné:
- Kushtet pér pérgatitjen e akteve.
- Procedurat e konsultimit publik.
- Afatet kohore pér miratimin dhe zbatimin.

H2: Konkluzioni

Kuptimi i aktit administrativ shtetérore, web institucione éshté thelbésor pér té kuptuar ményrén se si
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funksionon administrata publike dhe si realizohen shérbimet ndaj gytetaréve. Aktet administrative
jané mjete kryesore pér zbatimin e politikave, organizimin e shérbimeve, dhe sigurimin té drejtave
dhe detyrave té gytetaréve dhe subjekteve té tjera. Ata jané té bazuar né ligj, miratohen nga
institucionet kompetente, dhe kané njé rol ky¢ né funksionimin e shtetit modern. Institucionet
publike, si ministrité, agjencité, dhe gjykatat administrative, jané pérgjegjése pér hartimin, miratimin,
dhe zbatimin e kétyre aktéve, duke siguruar gé administrata té jeté efikase, transparente, dhe e
drejté.

Ndérsa sistemi administrativ zhvillohet dhe pérshtatet me kérkesat e kohés, roli i akteve
administrative dhe institucioneve pér té garantuar funksionimin e duhur té shtetit mbetet i
pazévendésueshém. Njé kuptim i thellé i kétij procesi éshté ky¢ pér ¢do profesionist gé déshiron té
kuptojé mekanizmat e geverisjes dhe administratés publike né ményré té ploté dhe té sakté.

QuestionAnswer Cfaré éshté kuptimi i aktit administrativ né kontekstin e shtetit dhe
institucioneve? Aktit administrativ éshté njé vendim ose veprim i autoritetit administrativ gé ka efekt
juridik, i cili pércakton té drejtat, detyrimet ose statusin e subjekteve té ndryshme brenda strukturés
sé shtetit dhe institucioneve té tij. Cilat jané institucionet kryesore gé miratojné akte administrative
né shtet? Institucionet kryesore pér miratimin e akteve administrative jané geveria, ministrité,
agjencité shtetérore, administrata lokale dhe autoritetet e pavarura gé ushtrojné funksione
administrative né nivel lokal ose gendror. Si lidhet kuptimi i aktit administrativ me funksionimin e
shtetit? Aktet administrative jané mjetet kryesore pér zbatimin e politikave shtetérore, duke siguruar
funksionimin efikas té institucioneve dhe duke realizuar detyrat shtetérore né ményré té rregullt dhe
té ligjshme. Cilat jané tiparet kryesore té akteve administrative né shtet? Tiparet kryesore jané
autoriteti i veprimit, karakteri i detyrueshém, veprimi i brendshém ose i jashtém, si dhe miratimi né
kuadér t& kompetencave ligjore té institucionit. Cfaré réndésie ka kuptimi i akteve administrative pér
gytetarét dhe bizneset? Aktet administrative pércaktojné té drejtat, detyrimet dhe statusin e
gytetaréve dhe bizneseve, duke siguruar gasje té garté dhe té rregullt né shérbimet shtetérore dhe
duke garantuar siguriné juridike. Si ndikon kuptimi i aktit administrativ né procesin e vendimmarrjes
né shtet? Ai ofron bazén ligjore pér vendimmarrjen e institucioneve, duke definikuar kriteret dhe
procedurat e nevojshme pér miratimin e vendimeve té ndryshme administrative. Cilat jané sfidat
kryesore né kuptimin dhe zbatimin e akteve administrative né institucionet shtetérore? Sfidat
pérfshijné mosmarréveshjet ligjore, mungesén e transparencés, administratén e ngadalté dhe
shkeljet e té drejtave té gytetaréve, gé mund té ndikojné né legjitimitetin dhe efikasitetin e
institucioneve. Si mund té pérmirésohet kuptimi dhe zbatimi i akteve administrative né shtet?
Pérmirésimi vjen pérmes rritjes sé transparencés, trajnimit té stafit administrativ, pérmirésimit té
legjislacionit, dhe pérmirésimit t& proceseve té kontrollit dhe monitorimit té zbatimit té akteve.

Related keywords: kuptimi i aktit administrativ, shteti, web, institucionet, akt administrativ, ligj,
administrim publik, dokument administrativ, autoritet shtetéror, procedura administrative
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SI TE SHKRUHET NJE KERKESE KOMUNES

Si te shkruhet nje kerkese komunes: Udhézues i ploté pér pérgatitjen
e kérkesés sé duhur

Si te shkruhet nje kerkese komunes éshté njé pyetje shumé e zakonshme pér ata qé kérkojné
shérbime ose autorizime nga institucionet komunale. Kjo &shté njé hap i réndésishém né procesin e
marrjes sé shérbimeve publike, lejeve, ose dokumenteve té ndryshme administrative. Njé kérkesé e
shkruar né ményré korrekte dhe e strukturuar miré jo vetém qé pérshpejton procesin, por gjithashtu
siguron gé kérkesa juaj té merret né konsideraté né ményré serioze nga autoritetet pérkatése. Né
kété artikull, do té trajtojmé ményrén e sakté té shkruarjes sé njé kérkese komune, elementet
kryesore gé duhen pérfshiré, si té formatoni kérkesén tuaj, dhe disa késhilla té dobishme pér té
shmangur gabimet mé té zakonshme.

Cfaré éshté njé kérkesé komune dhe pse éshté e réndésishme?

Njé kérkesé komune éshté njé dokument formal gé njé gqytetar, biznes ose organizaté dérgon tek
autoritetet komunale pér té kérkuar dicka specifike. Kéto kérkesa mund té pérfshijné:

- kérkesa pér leje ndértimi

- kérkesa pér shérbime social-ekonomike

- kérkesa pér informacion publik

- kérkesa pér regjistrim ose anullim t& dokumenteve

- kérkesa pér pérjashtime ose lehtésira té ndryshme administrative

Pérgatitja e duhur e njé kérkese éshté thelbésore pér té siguruar gé kérkesa juaj t& merret seriozisht

dhe té trajtohet né kohé. Gjithashtu, ajo ndihmon pér t& shmangur vonesat ose moskuptimet qé
mund té dalin gjaté procesit té trajtimit té kérkesés.

Elementet kryesore té njé kérkese komune

Pér té shkruar njé kérkesé té suksesshme, duhet té pérfshini disa elemente bazé gé e béjné
kérkesén té ploté dhe té garté. Mé poshté jané pikat kryesore gé duhet té pérfshini:

1. Té dhénat personale ose té organizatés

- Emri dhe mbiemri (pér individét)
- Emri i organizatés ose kompanisé (pér entitetet juridike)
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- Numri i identifikimit personal ose i regjistrimit té biznesit
- Adresa e ploté
- Numri i telefonit dhe adresa e emailit

2. Data e kérkesés

Ndértoni kérkesén duke theksuar datén e pérgatitjes sé saj, pér té shmangur konfuzionin gjaté
pérpunimit.

3. Subjekti i kérkesés

Pérshkruani shkurtimisht ¢éshtjen ose shérbimin gé po kérkoni. Kjo éshté pjesa kryesore e kérkesés
gé tregon géllimin dhe kérkesén tuaj.

4. Pérshkrimi i kérkesés

Kétu shpjegoni né detaje kérkesén tuaj, arsyet pérse e béni até, dhe cdo dokument ose déshmi gé
mbéshtet kérkesén tuaj.

5. Dokumentet shtesé

Nése kérkoni pér dokumente té vecanta, leje, ose certifikata, sigurohuni gé t?i pérfshini ato né
kérkesé ose té shénoni garté kérkesén pér to.

6. Nénshkrimi

Kérkesa duhet té jeté e vulosur ose e nénshkruar nga personi pérgjegjés ose pérfagésuesi i
organizatés.

Si té formatoni njé kérkesé komune té suksesshme

Pér té siguruar gé kérkesa juaj té jeté e qarté dhe profesionale, éshté e réndésishme té
respektoheni disa prej standarteve té formimit dokumentar:

1. Pérdorni njé gjuhé formale dhe té garté

- Mos pérdorni shprehje té pakuptueshme ose té papérshtatshme.
- Shmangni gabimet drejtshkrimore dhe gramatikore.

2. Pérdorni njé strukturé té garté
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- Filloni me té dhénat tuaja personale.

- Pasqyroni datén.

- Pérshkruani kérkesén né paragrafé té vecuar.

- Pérfshini dokumentet shtesé né fund ose si kopje té vecganta.

3. Pérdorni njé gjuhé té respektueshme dhe profesionale

- Respektoni autoritetin dhe pritshmérité e institucioneve publike.

4. Sigurohuni gé kérkesa té jeté e nénshkruar dhe datuar

- Nénshkrimi i kérkesés éshté i domosdoshém pér té verifikuar autenticitetin.

Hapat pér té shkruar njé kérkesé komune té suksesshme

Pér té ndjekur njé proces té rregullt dhe té organizuar, ndigni kéta hapa:

- Identifikoni nevojén tuaj: Qartésoni se c¢faré kérkoni dhe pse éshté e nevojshme.

- Mbledhni dokumentacionin e nevojshém: Dokumente personale, certifikata, déshmi etj.

- Shkruani draftin e kérkesés: Ndigni strukturén e pérshkruar mé sipér.

- Verifikoni informacionin: Kontrolloni saktésiné e té dhénave dhe dokumenteve.

- Ndérmerrni nénshkrimin dhe datimin: Sigurohuni gé té jeté e nénshkruar nga personi i
autorizuar.

- Dorézoni kérkesén: Né zyrén pérkatése ose pérmes kanaleve elektronike, né varési té
rregullave té institucionit.

Késhilla té dobishme pér shkruarjen e kérkesés komune

- Respektoni formatin zyrtar: Shmangni pérdorimin e gjuhés sé papérshtatshme ose informalitetit.

- Jini té sakté dhe té sakté: Kontrolloni saktésiné e té dhénave dhe dokumenteve té
bashkéngjitura.

- Mos i béni kérkesa té shumta né té njéjtén kohé: Pérgendrohuni né njé kérkesé né radhé pér té
shmangur konfuzionin.

- Ruani kopje té kérkesés: Ju mund té nevojiten pér referencé ose ndonjé proces tjetér.

- Kini durim: Proceset administrative mund té marrin kohé; jini t& durueshém dhe té pérséritni
kontaktin nése éshté e nevojshme.
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Shembull i njé kérkese komune

Pér t?ju ndihmuar mé tej, mé poshté éshté njé shembull i njé kérkese té thjeshté pér leje ndértimi:
Emri dhe mbiemri: John Doe

Adresa: Rruga e Lirisé, Nr. 12, Tirané

Numri i telefonit: 0691234567

Email: [email protected]

Data: 27 Prill 2024
Subjekti: Kérkesé pér leje ndértimi pér shtépi té re
Pér autoritetin kompetent,

Uné, John Doe, me adresé né Rrugén e Lirisé, Nr. 12, kérkoj leje ndértimi pér ndértimin e njé
shtépie banimi né pronésiné time té regjistruar me numrin e aktit té pronésisé XYZ.

Né kété kérkesé, bashkangjes dokumentet e méposhtme:

- Kopja e aktit té pronésisé
- Projektin e ndértimit t& miratuar nga arkitekti i autorizuar
- Certifikatén e pagimit té taksave té nevojshme

Ju lutem gé kérkesa ime té shqgyrtohet sa mé shpejt pér té

Si té shkruhet njé kérkesé komunés éshté njé temé shumé e réndésishme pér ¢cdo gytetar ose
profesionist gé déshiron té pérfshihet né proceset administrative t& administratés lokale. Kjo kérkesé
éshté njé dokument formal qé pérdoret pér té kérkuar shérbime, shprehje mendimesh ose kérkesa
té ndryshme ndaj institucioneve komunale. Sé fundmi, éshté thelbésore té kuptohet se si té
shkruhet njé kérkesé komunés né ményreé té sakté dhe efektive pér té siguruar gé kérkesa juaj té
merret parasysh dhe té trajtohet né ményré té pérshtatshme. Né kété artikull do té analizojmé né
detaje hap pas hapi procesin e shkrimit té njé kérkese komunés, si té pérgatiteni, si té strukturoheni
dhe cilat jané elementét ky¢ gé duhet té pérfshihen pér ta béré até sa mé té efektshme.

Cfaré éshté njé kérkesé komunés?
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Njé kérkesé komunés éshté njé dokument zyrtar gé pérdoret pér té komunikuar njé kérkesé, njé
propozim, njé ankesé ose njé sugjerim ndaj administratés sé nivelit vendor. Kjo kérkesé éshté
ményra kryesore pér qytetarét, bizneset ose organizatat gé té kérkojné shérbime ose té shprehin
nevojat e tyre ndaj autoriteteve lokale. Ajo luan njé rol té réndésishém né pérmirésimin e
shérbimeve publike, né avancimin e interesave té komunitetit dhe né mbrojtjen e té drejtave té
gytetaréve.

Pérfitimet kryesore té shkrimit té njé kérkese komunés:

- Siguron njé komunikim té organizuar dhe formal me institucionet lokale.

- Ndihmon né pérshpejtimin e proceseve administrative.

- Siguron dokumentacion pér rastet kur kérkesa duhet té pérpunojé ose té ndjeké njé rrugé
ligjore.

- Promovon transparencén dhe llogaridhénien e administratés lokale.

Hapat pér té shkruar njé kérkesé komunés
1. Pércaktoni géllimin e kérkesés

Para se té filloni té shkruani, éshté shumé e réndésishme té kuptoni garté géllimin e kérkesés suaj.
A éshté kjo njé kérkesé pér shérbim, njé ankesé, njé sugjerim pér pérmirésimin e shérbimeve, ose
ndonjé tjetér arsye? Pércaktimi i géllimit do t?ju ndihmojé té formuloni tekstin né ményré té sakté
dhe té qarté.

2. Grumbulloni dokumentacionin e nevojshém

Pérpara se té shkruani, sigurohuni gé keni té gjitha dokumentet relevante gé mbéshtesin kérkesén
tuaj. Kjo mund té pérfshijé dokumente identiteti, déshmi, fotografi, ose dokumente té tjera provuese.

3. Struktura e kérkesés

Njé kérkesé komunés duhet té jeté e organizuar miré dhe e qarté. Kétu jané elementét kryesoré gé
duhet té pérfshihen:

- Té dhénat personale: Emri, mbiemri, adresa, numri i telefonit, dhe adresa e email-it.

- Té dhénat administrative: Numri i identifikimit personal (nése éshté i nevojshém), numri i
kérkesés sé méparshme (nése ka), ose numri i regjistrimit t& kérkesés.

- Titulli i kérkesés: Njé pérmbledhje e shkurtér e géllimit té dokumentit.

- Pérshkrimi i kérkesés: Detajuar dhe i sakté, duke shpjeguar né ményré té garté dhe té detajuar
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arsyet, nevojat ose problemet gé déshironi té adresoni.

- Propozimi ose kérkesa specifike: Cfaré déshironi té arrini me kété kérkesé? (p.sh., rregullimi i
njé rrugé, ndértimi i njé parku, leje ndértimi, etj.)

- Futja e dokumenteve té mbéshtetése: Nése éshté e nevojshme, bashkéngjitni dokumentet gé
mbéshtesin kérkesén tuaj.

- Data dhe nénshkrimi: Data e shkresés dhe nénshkrimi i personit gé e ka shkruar kérkesén.
4. Pérdorni gjuhé té garté dhe té respektueshme

Gjithmoné shmangni gjuhén emocionale ose té irrituar. Pérdorni njé ton formal dhe té
respektueshém. Kjo rrit shanset qé kérkesa juaj té merret seriozisht dhe té trajtohet sa mé shpeijt.

5. Dérgoni kérkesén né ményré té duhur
Kérkesén mund ta dorézoni personalisht, me posté, ose pérmes platformave online té administratés

lokale, né varési té ményrés sé funksionimit té institucioneve né vendin tuaj. Sigurohuni gé té merrni
njé konfirmim ose njé numér regjistrimi pér dokumentin tua;.

Elementét kyc té njé kérkese komunés
Emri dhe té dhénat personale

Pér té shmangur kegkuptimet dhe pér té lehtésuar identifikimin tuaj, éshté shumé e réndésishme té
pérfshini t& dhénat tuaja té plota dhe té sakta.

Qéllimi i kérkesés
Njé pérmbledhje e garté dhe koncize e asaj qé kérkoni ose shprehni.
Detajet dhe arsyeja

Pérshkruani né detaje arsyen e kérkesés dhe situatén aktuale, duke shpjeguar pse kjo kérkesé
éshté e réndésishme pér ju ose komunitetin tuaj.

Dokumentet mbéshtetése
Futni ¢do dokument gé mund té ndihmojé né vértetimin ose shpjegimin e kérkesés.
Data dhe nénshkrimi

Kjo i jep dokumentit zyrtaritet dhe lejon administratén té identifikojé autorin.
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Si té rritni efektivitetin e kérkesés suaj
Shkruani me gartési dhe né ményré té kuptueshme
Pérdorni gjuhé té thjeshté, té sakté dhe té qarté pér t& shmangur kegkuptimet.
Jini té sjellshém dhe té respektueshém
Njé ton i respektueshém rrit shanset pér njé pérgjigje pozitive.
Jini specifiké dhe té pérmbledhur
Mos u shkruani shumé, por jepni té gjitha informacionet thelbésore.
Ndjekja e kérkesés
Pas dorézimit, béni ndjekje nése nuk merrni pérgjigje brenda njé kohe té konsiderueshme.
Avantazhet dhe disavantazhet e shkrimit té njé kérkese komunés
Avantazhet:
- Siguron njé kanal formal komunikimi.
- Rrit shanset pér zgjidhje té shpejté té problemeve.
- Siguron dokumentacion té shkruar pér ¢do proces.
- Promovon transparencén né administraté.
Disavantazhet:
- Mund té kérkojé kohé pér pérpunim.
- Mund té mos keté rezultat t& menjéhershém.
- Né disa raste, kérkesa mund té humbet ose té vonohet né rrugé administrative.
Té shkruash njé kérkesé komunés né ményré té duhur éshté njé aftési thelbésore pér ¢cdo qytetar
ose profesionist gé déshiron té ndikojé pozitivisht né komunitetin e tij. Duke ndjekur hapat e
pérshkruar mé sipér, duke pérgatitur dokumentacionin e duhur dhe duke pérdorur njé gjuhé té

respektueshme, ju siguroheni qé kérkesa juaj té trajtohet né ményré té efektshme dhe té shpejté.
Mbajtja e dokumenteve té sakta dhe
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QuestionAnswer Cfaré éshté njé kérkesé komunale dhe kur duhet ta shkruaj? Njé kérkesé
komunale éshté njé dokument formal gé pérdoret pér té kérkuar shérbime, leje ose informacione
nga autoritetet komunale. Ajo duhet shkruar kur ke nevojé pér shérbime té ofruara nga komuna, si
leje ndértimi, shérbime sociale ose dokumente zyrtare. Cilat jané hapat kryesoré pér té shkruar njé
kérkesé komunale? Hapat kryesoré pérfshijné identifikimin e shérbimit ose kérkesés, mbledhjen e
dokumenteve té nevojshme, shkrimin e njé letre té garté dhe té ploté, dhe dorézimin e saj né zyrén
pérkatése té komunés. Cfaré duhet té pérfshihet né njé kérkesé komunale? Né njé kérkesé
komunale duhet té pérfshinen emri dhe mbiemri i kérkuesit, adresa, numri i telefonit, pérshkrimi i
sakté i kérkesés ose shérbimit té kérkuar, dokumentet mbéshtetése nése éshté e nevojshme dhe
nénshkrimi i kérkuesit. A ka ndonjé format té vecanté gé duhet té ndiget pér shkruarjen e njé
kérkese komunale? Po, shumé komuna kané forma té standardizuara ose modele gé duhet té
ndigen. Eshté miré té konsultoni fagen zyrtare t& komunés ose té kérkoni shembuj té kérkesave té
méparshme pér té ndjekur formatin e duhur. Sa kohé duhet té pres nga komuna pér pérgjigje pas
dorézimit té kérkesés? Kohézgjatja varet nga lloji i kérkesés dhe procedurat e brendshme té
komunés, por zakonisht pérgjigjja vien brenda 15-30 ditésh pune. Pér informacione mé té sakta,
duhet té kontaktoni drejtpérdrejt zyrén pérkatése. A duhet té paguaj ndonjé tarifé pér té béré njé
kérkesé komunale? Disa kérkesa komunale mund té kérkojné pagesé té tarifés administrative,
ndérsa té tjera jané falas. Kjo varet nga lloji i kérkesés dhe politikat e komunés né fjalé. A mund té
shkruaj njé kérkesé komunale né gjuhén shqgipe ose duhet né gjuhé té huaj? Né pérgjithési,
kérkesat komunale shkruhen né gjuhén zyrtare té vendit ose rajonit, né kété rast né gjuhén shqipe.
Nése kérkesa éshté pér njé institucion ndérkombétar ose jashté vendit, mund té pérdoret edhe
gjuha e pércaktuar. A ka ndonjé késhillé pér té shkruar njé kérkesé komunale té garté dhe efektive?
Po, éshté e réndésishme té jeni té qarté, té shpjegoni kérkesén né ményré té sakté dhe té
shmangni informacionin e tepért. Gjithashtu, pérdorni gjuhé té sjellshme dhe sigurohuni gé té
pérfshihni té gjitha dokumentet mbéshtetése té nevojshme. A mund té marr ndihmé profesionale pér
té shkruar njé kérkesé komunale? Po, mund té kérkoni ndihmé nga avokaté, késhilltaré ose persona
té specializuar né administraté publike pér té siguruar qé kérkesa juaj té jeté e sakté dhe né
pérputhje me rregulloret. Cila éshté ményra mé e miré pér té dorézuar njé kérkesé komunale?
Ményra mé e zakonshme éshté personalisht né zyrén e komunés, pérmes postés ose pérmes
platformave online nése ato jané né dispozicion. Sigurohuni gé ta keni té ploté dhe té nénshkruar
para dorézimit.
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